Załącznik Nr 2 do SWZ

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

o świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym

na rzecz Powiatowego Urzędu Pracy w Świdnicy
· 1.

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym, w zakresie przyjmowania, sortowania, przemieszczania i doręczania przesyłek pocztowych (przesyłki listowe i paczki pocztowe) oraz ich ewentualnych zwrotów, które będą realizowane według potrzeb Zamawiającego.
2. Przedmiot umowy będzie realizowany na zasadach określonych w niniejszej umowie oraz 
w powszechnie obowiązujących przepisach prawa, a w szczególności zgodnie z:

1) ustawą z dnia 23 listopada 2012r. Prawo pocztowe (tekst jedn. Dz. U. z 2023 r., poz. 1640);

2) rozporządzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego (tekst jedn. Dz. U. 2020 r., poz. 1026) odpowiednio w zakresie:

a) wymagań
w
zakresie  czasu
przebiegu
przesyłek
pocztowych
w
obrocie  krajowym,

z uwzględnieniem wskaźników terminowości określonych w Załączniku Nr 1 do ww. rozporządzenia,

b) wymagań w zakresie przyjmowania i doręczania przesyłek pocztowych,

c) sposób rozmieszczenia i funkcjonowania placówek pocztowych Wykonawcy (operatora),

d) sposobu i zasad świadczenia usług;

3) rozporządzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji usługi pocztowej (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r. poz. 474);
4) Regulaminem Generalnego Światowego Związku Pocztowego wraz z załącznikiem - Regulaminem wewnętrznym Kongresów, Światowa Konwencja Pocztowa wraz 
z Protokołem końcowym, Porozumienie dotyczące pocztowych usług płatniczych, sporządzone w Dausze dnia 11 października 2012 r. (Dz. U. 2015 r., poz. 1522);

5) Regulaminem Poczty Listowej, Światowy Związek Pocztowy, sporządzonym w Brnie dnia 28 stycznia 2005 r. „Regulamin Poczty Listowej – Protokół Końcowy Berno 2005” (Dz. U. z 2007 r. Nr 108 poz.744);

6) przepisami dotyczącymi doręczania przesyłek na zasadach określonych w ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2020 r., poz.256, z późn. zm.) - regulującymi tryb doręczania pism nadawanych w postępowaniu administracyjnym.

3. Wykonawca oświadcza, iż jest uprawniony do wykonywania działalności pocztowej na podstawie wpisu do rejestru operatorów pocztowych, prowadzonego zgodnie z ustawą, o której mowa w ust. 2 pkt 1, na okres realizacji niniejszej umowy.
4. Wykonawca zobowiązany jest poinformować Zamawiającego:
1) o zawieszeniu albo zakończeniu wykonywania działalności pocztowej, w terminie 3 dni od daty zawieszenia albo zakończenia tej działalności;

2) o złożeniu wniosku o wykreślenie wpisu z rejestru operatorów pocztowych, w ter minie 3 dni od daty złożenia takiego wniosku;

3) o otrzymaniu decyzji wydanej przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej o zakazie wykonywania działalności pocztowej objętej wpisem do rejestru, w terminie 3 dni od daty otrzymania tej decyzji.

5. W ramach przedmiotu umowy, określonego w ust. 1, szacunkowe ilości przesyłek, z podziałem
na ich rodzaje, które będą nadawane w okresie obowiązywania umowy, określone zostały 
w Formularzu cenowym, stanowiącym Załącznik Nr 1 do SWZ. Podane w nim ilości służą jedynie orientacyjnemu określeniu wielkości przedmiotu umowy i będą ulegały zmianie

w zależności od potrzeb Zamawiającego, na co Wykonawca wyraża zgodę i nie będzie dochodził roszczeń z tytułu zmian ilościowych i rodzajowych przesyłek pocztowych w trakcie realizacji niniejszej umowy.

6. W przypadku nadania przez Zamawiającego przesyłek nie ujętych w Formularzu cenowym
stanowiącym Załącznik Nr 1 do SWZ, podstawą rozliczeń między Zamawiającym 
a Wykonawcą będą aktualnie obowiązujące ceny podane w cenniku usług pocztowych Wykonawcy

· 2.

1. Wykonawca, w ramach realizacji przedmiotu umowy, zobowiązuje się w szczególności do:

1) dostarczania przesyłek do adresatów w kopertach oryginalnych, przekazanych przez Zamawiającego;

2) dostarczania  nadanych  przez  Zamawiającego  przesyłek  listowych do  każdego

wskazanego miejsca w kraju i za granicą, a w przypadku przesyłek zagranicznych 
z zastrzeżeniem ograniczeń w obrocie z poszczególnymi krajami;

3) umożliwienia nadania przesyłek upoważnionym pracownikom Zamawiającego, co najmniej jeden raz dziennie, w dni robocze od poniedziałku do piątku w godz. 1000–16 00, w co najmniej jednej uzgodnionej z Wykonawcą palcówce pocztowej Wykonawcy, znajdujących się w lokalizacji Świdnica, Świebodzice i Strzegom.
4) każdorazowego udokumentowania odbioru od Zamawiającego przesyłek do nadania, poprzez naniesienie pieczęci, podpisu i daty na formularzu nadania (dla przesyłek rejestrowanych) oraz w zestawieniu ilościowym przesyłek, wg poszczególnych kategorii wagowych (dla przesyłek nie rejestrowanych);

5) doręczania przesyłek listowych krajowych, przyjętych do przemieszczenia i doręczenia 
z zachowaniem wskaźników terminowości doręczeń przesyłek w obrocie krajowym wskazanym w rozporządzeniu, o którym mowa w § 1 ust. 2 pkt 2 niniejszej umowy;

6) doręczania pokwitowanych przez adresata potwierdzeń odbioru przesyłek rejestrowanych ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, niezwłocznie po doręczeniu przesyłki;

7) dla przesyłek rejestrowanych, w tym przesyłek ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru – 
w przypadku nieobecności adresata, do pozostawienia zawiadomienia o próbie doręczenia przesyłki wraz ze wskazaniem terminu i adresu placówki oddawczej, w której adresat może odebrać przesyłkę w terminie 14 kolejnych dni, licząc od dnia następnego po dniu zostawienia zawiadomienia u adresata. Jeżeli adresat nie zgłosi się po odbiór przesyłki w w/w terminie – do niezwłocznego zwrotu przesyłki do Zamawiającego wraz z podaniem przyczyny nieodebrania przez adresata, zgodnie z rozporządzeniem, o którym mowa w § 1 ust. 2 pkt 2 niniejszej umowy;

8) zwrotu niedoręczonych przesyłek niezwłocznie po wyczerpaniu możliwości ich doręczenia.

2. Zamawiający, w ramach realizacji przedmiotu umowy, zobowiązuje się do umieszczenia na przesyłce listowej, zgodnie z wytycznymi Wykonawcy:

1) nazwy odbiorcy wraz z jego adresem, określając rodzaj przesyłki (polecona, priorytetowa, czy ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru);

2) na stronie adresowej każdej nadawanej przesyłki nadruku lub pieczątki, określającej pełną nazwę i adres Zamawiającego;

3) odcisku pieczęci w miejscu przeznaczonym na znak opłaty pocztowej.

3. Zamawiający zobowiązuje się do nadawania przesyłek w stanie uporządkowanym, przez co należy rozumieć:

2) dla przesyłek nie rejestrowanych – zestawienie ilościowe przesyłek wg poszczególnych kategorii wagowych sporządzane dla celów rozliczeniowych w dwóch egzemplarzach – jeden dla Wykonawcy, drugi dla Zamawiającego jako potwierdzenie nadania danej partii przesyłek.

4. Zamawiający będzie stosował formularze i druki niezbędne do świadczenia usług będących przedmiotem umowy, według wzorów określonych przez Wykonawcę.

5. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć bezpłatnie Zamawiającemu druki zwrotnego potwierdzenia odbioru (ZPO) oraz wszelkie oznaczenia przesyłek rejestrowanych 
i priorytetowych (ekspresowych) dla przesyłek krajowych i zagranicznych.

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo stosowania druków zwrotnego potwierdzenia odbioru (ZPO) własnego nakładu, sporządzonych zgodnie ze standardami pocztowymi.

7. W przypadku uszkodzenia przesyłki Wykonawca ma obowiązek ją zabezpieczyć oraz nanieść adnotację z informacją o osobie dokonującej zabezpieczenia.

· 3
1. Umowa zostaje zawarta na czas określony i obowiązuje od dnia 01.01.2024 r. do dnia 31.12.2024 r.  lecz nie dłużej niż do wyczerpania limitu finansowego.

2. Wysokość limitu finansowego, o którym mowa w ust. 1 wynosi 100 000,00 zł (słownie złotych: sto tysięcy 00/100).

3. Za monitorowanie wykorzystania kwoty limitu finansowego, o której mowa w ust. 2 odpowiada Zamawiający, a jej ewentualne przekroczenie nie zwalnia Zamawiającego 
z obowiązku zapłaty wynagrodzenia należnego Wykonawcy z tytułu wykonanych usług.

· 5
1. Wartość usług stanowiących przedmiot umowy wyznacza limit w kwocie 100 000,00 zł (słownie złotych: sto tysięcy 00/100), która to kwota stanowi maksymalną wartość niniejszej umowy.

2. Tytułem wynagrodzenia za świadczenie usług pocztowych stanowiących przedmiot niniejszej umowy Wykonawca pobierał będzie od Zamawiającego opłaty zgodne z cennikiem zawartym 
w złożonym przez Wykonawcę Formularzu cenowym, stanowiącym Załącznik Nr 1 do SWZ, a w przypadku przesyłek nieujętych w Formularzu cenowym (Załącznik Nr 1) zgodnie 
z aktualnie obowiązującym cennikiem usług pocztowych Wykonawcy.

3. Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie równe sumie opłat za faktycznie nadane i zwrócone przesyłki, stwierdzonej na podstawie dokumentów nadawczych, 
o których mowa w § 2 ust. 1 pkt 4 i oddawczych – zwrot przesyłki z podaniem przyczyn y jej nie odebrania przez adresata, jak równie ż za usługi odbioru, zgodnie z cenami jednostkowymi usług pocztowych, określonymi w załączniku do umowy.

4. Rozliczenie wynagrodzenia należnego Wykonawcy z tytułu świadczenia usług będących przedmiotem umowy następować będzie z dołu tj. w terminie późniejszym niż dzień nadania przesyłek, na podstawie faktur wystawianych po zakończeniu każdego kalendarzowego miesiąca świadczenia usług.

5. Za okres rozliczeniowy przyjmuje się jeden miesiąc kalendarzowy.

6. Do dnia 7-go każdego następnego miesiąca, po upływie miesiąca rozliczeniowego, Wykonawca

wystawi fakturę VAT, którą następnie dostarczy do siedziby Zamawiającego.
7. Wynagrodzenie należne Wykonawcy płatne będzie w terminie 21 dni licząc od dnia prawidłowo wystawionej i nie budzącej zastrzeżeń (formalnych bądź rachunkowych) faktury. 
8. Za dzień zapłaty Strony przyjmują dzień uznania kwoty na rachunku bankowym Wykonawcy.

9. Wynagrodzenie określone w umowie obejmuje wszystkie koszty związane z wykonaniem umowy przez Wykonawcę.

